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Die etwas anderen Versicherungsprofis

Ob Nachfolge oder Digitalisierung — die BEST GRUPPE ist Ansprechpartner fiir samtliche Belange des Mittelstands.

er junge Mann sitzt in einer Traum-

welt auf der Erde, den Blick entriickt

nach oben gerichtet. Vor der entblof3-
ten Brust hilt er einen breiten Malerpinsel.
Neben ihm wiéchst eine Sonnenblume aus
einem Chemikalien-Kanister. Ein Maulwurf
guckt aus der Erde. Gefihrlich nah an der
sich aufstiitzenden linken Hand des Man-
nes krabbelt ein Skorpion durch die rechte
Bildecke. Dieses grofdformatige, in Blauto-
nen gehaltene Gemilde héngt im Biiro von
Bernd Endnich, Griinder und Geschéfts-

Ein starkes Team am FuB des Rheinturms

fihrer der Diisseldorfer BEST GRUPPE. Es
stammt aus der Hand des jungen Kunstlers
Fabian Pfleger, dem aktuellen BEST-Kunst-
forderpreis-Stipendiaten. Seit 2010 arbeitet
die BEST GRUPPE mit Sitz im Schatten
des Rheinturms eng mit der renommierten
Kunstakademie Diisseldorf zusammen. , Ein-
mal im Jahr vergeben wir ein Stipendium an
einen jungen Kiinstler. Dieses umfasst eine
zwolfmonatige wirtschaftliche Forderung,
eine Einzelausstellung mit Katalog sowie
Werkankaufe®, erklart Bernd Endnich. In-

haltliche Vorgaben gibt es nicht, der Kunst-
ler kann sich vollig frei entfalten.

Forderung begabter Kiinstler

Mit der Forderung will das Unter-
nehmen Voraussetzungen dafiir schaffen,
dass sich begabte junge Studenten ohne
wirtschaftliche Zwinge weiterentwickeln
konnen. Ein Ziel der intensiven Auseinan-
dersetzung mit Kunst und Kiinstlern ist es,
Verstdndnis und Akzeptanz fir andere Le-
bensentwiirfe zu fordern. ,Das erwarten wir
auch von der gesamten BEST-Mannschaft,
vor allem in der Zusammenarbeit mit un-
seren Mandanten und Partnern.” Daher lege
man groflen Wert auf einen direkten, offe-
nen und ehrlichen Dialog. ,So entsteht eine
intensive Verbindung, auch zu unseren Sti-
pendiaten und vielfach weit iiber den Zeit-
raum der Férderung hinaus.” Den jeweiligen
Preistrager wéhlen die vier Geschiftsfihrer
und Firmeninhaber — neben Bernd Endnich
sind das Michael Commans, Christian von
Goler und Stefan Peters — im Rahmen eines
Akademie-Rundgangs aus. Beteiligt an der
Entscheidung, welche Kunstwerke schlief3-
lich gekauft und in die BEST-Sammlung
tibergehen, sind aber alle Mitarbeiter. Auch
bei der alljdhrlichen Vernissage wie zuletzt
im November mit Fabian Pfleger und knapp
300 geladenen Gisten ist das gesamte Team
selbstverstidndlich dabei. ,Es ist eine Mi-
schung aus Kunden-Event und Betriebsfei-
er und immer wieder ein Highlight fiir alle
Beteiligten®, fasst es Christian von Goler
zusammen.

Allein dieses leidenschaftliche Engage-
ment im kreativen Bereich macht deutlich,
dass die BEST GRUPPE kein Versicherungs-
maklerunternehmen nach landldufiger Vor-
stellung ist. Auch das Geschiftsmodell ist
alles andere als ,von der Stange“ Die BEST
GRUPPE versteht sich als unabhéngiger
Partner in allen fir Unternehmer und Un-
ternehmen sowie Privatkunden relevanten
Risiko- und Absicherungsfragen. Produkti-
on, Handel und Dienstleister vertrauen den
Profis im Medienhafen. Unter dem Dach
der AG finden sich die Versicherungsmak-
ler GmbH & Co. KG mit Fokus auf der Im-

Fotos: Jochen Rolfes



Wir verfiigen diber ein groBes Netzwerk fiir den Mittelstand, sagt Michael Commans

mobilienwirtschaft, die Assekuranzmakler
GmbH fir Gewerbe und Industrie, die Life
Assekuranzmakler GmbH fiirs Versorgungs-
management, die Privat Assekuranz GmbH
fur die Privatkunden sowie die Pension &
Risk GmbH, die Beratungsleistungen an-
bietet. Alle Geschéftsfelder sind aufs Engste
miteinander verkniipft. ,Und genau dadurch
koénnen wir unseren Kunden einen entschei-
denden Mehrwert bieten”, sagt Michael
Commans. Es geht also nicht im Kern um
Feuerversicherung A und Haftpflichtversi-
cherung B, sondern um einen ganzheitlichen
Ansatz. ,Wir sind Versicherungsmakler und
Unternehmensberater und verfiigen tber
ein grofles Netzwerk, um sdmtliche Frage-
stellungen des Mittelstandes beantworten
zu konnen®, so Michael Commans.

e

1 _— ‘ (hristian von Goler: ,Fiir hervorragende Ergebnisse braucht es Freiheit”
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Weit gefasstes
Risikomanagement

Das Unternehmer-Quartett hat frither
selbst viele Jahre lang in fithrenden Positio-
nen in groflen Versicherungsunternehmen
im Rheinland gearbeitet und kennt die Bran-
che daher aus dem Effeff. Durch die intensive
Beschaftigung mit verschiedensten Unterneh-
men verfiigt es zudem tber eine hohe Bera-
tungskompetenz gegeniiber dem Mittelstand.
Megatrends wie die Digitalisierung, der Fach-
kriftemangel oder die Nachfolge gehéren zum
taglichen Geschift, ohne dadurch zum Alltag
zu werden. ,Jeder Kunde ist anders und wird
von uns individuell betrachtet®, betont Stefan
Peters und berichtet von einem Termin, natiir-
lich ohne Namen zu nennen, bei dem es kiirz-

Jeder Kunde ist individuell und wird auch so betrachtet” so Stefan Peters

lich um die Zukunft eines mittelstandischen
Familienbetriebs ging. Zwei Generationen
safSen am Tisch, die zum Teil unterschiedliche
Vorstellungen vertraten. ,Bei solchen Termi-
nen rede ich natirlich nicht tGiber Versiche-
rungsprodukte, da stehen vielmehr grundle-
gende Entscheidungen im Vordergrund®, sagt
Stefan Peters. ,Wie verhalten sich die Mérkte?
Was passiert mit meinen Produkten? Wollen
wir uns neu aufstellen, und wenn ja, wie? Auch
solche Themen gehoren zum Risikomanage-
ment”, erginzt sein Geschaftspartner Christi-
an von Goler. ,Die Grundlagen fiir eine erfolg-
reiche Zusammenarbeit sind eine umfassende
Analyse der tatsdchlichen Risikosituationen
sowie die Zielsetzungen der Kunden:

Die daraus gewonnenen Erkenntnisse,
verbunden mit den weitreichenden und »

Bernd Endnich betont die flachen Hierarchien im Unternehmen |



BEST GRUPPE TITELPORTRAT

Kooperationen mit Playern wie der BEST GRUPPE treiben die Innovationskraft des Rheinlandes
voran. Hiervon profitieren Start-ups wie etablierte Unternehmen gleichzeitig.”

branchenspezifischen Erfahrungen, machen
es regelmiflig erforderlich, ,dass wir neue
Wege gehen”, so das Credo des Unterneh-
mens. Es gelte, Gestaltungsspielraume zu
erkennen und durch fortschrittliches Den-
ken sowie kreative Ideen Grenzen neu zu
definieren. Das Ergebnis sind ,innovative,
teils marktfithrende, leistungsstarke und ri-
sikotragende Absicherungskonzepte, die wir
gemeinsam mit den jeweiligen Zielgruppen
sowie professionellen Interessenvertretern
entwickeln und exklusiv mit ausgewéhlten
Risikotrdgern anbieten®. Moglich mache
dies ein von Anfang an verantwortungsvol-
ler, von Transparenz, Zuverldssigkeit und
Diskretion gepragter Umgang miteinander
— stets selbstkritisch, sich aber durchaus der
jeweiligen Starken und fachlichen Kompe-
tenzen bewusst.

Die BEST GRUPPE besteht ausschlief3-
lich aus Teamplayern, die Hierarchien sind
flach. ,Wir bieten jedem, der es mochte, das
Du an, auch unseren Auszubildenden®, sagt
Bernd Endnich. Die Akzeptanz fiir dieses
Modell im kollegialen Umgang liege bei 100
Prozent. Ganz bewusst setzt die Geschifts-
fihrung, deren Mitglieder alle jenseits der
50 sind, auf eine gute und innovative Mi-
schung: Der Altersdurchschnitt liegt deut-
lich unter 40 Jahren. Jeden Sommer orga-

Dr. Lorenz Graf, STARTPLATZ GmbH

nisieren die Mitarbeiter selbststindig ein
,BEST-Fest” an einem anderen Ort, mal geht
es an die Mosel, mal steigt man gemeinsam
in die Grenzland-Draisine im Kreis Kleve.
Gemeinsames Essen ist ohnehin fester Be-
standteil des Betriebslebens. Fiir hervor-
ragende Ergebnisse braucht es — wie in der
Kunst — Freiheit, davon sind Bernd Endnich,
Michael Commans, Christian von Géler und

Stefan Peters tiberzeugt.

Immobilien-Tool entwickelt

So haben sie zwei junge Mitarbeiter
fiir drei Monate in einen Diisseldorfer Co-
Working-Space geschickt mit dem Auftrag,
tber ein niitzliches digitales Tool fiir die Im-
mobilienwirtschaft nachzudenken. Der Hin-
tergrund: Als Experte fiir die Immobilien-
wirtschaft betreuen die Diisseldorfer derzeit
mehr als 800 Immobilienverwalter, sind auf
Branchenmessen wie der ,Expo Real” priasent
und als Fachreferenten bundesweit gefragt.
Aus der ,Auszeit” des Biiros vom normalen
Biiro entstand in Kooperation mit einem
Partner eine digitale Organisations- und
Kommunikationsplattform, sowohl als App
als auch als Desktop-Version verfiigbar. Sie ist
zentrales Bindeglied zwischen dem Verwalter
und allen weiteren Beteiligten — von Eigentii-

,Die BEST GRUPPE ist ein engagiertes Mitglied, ein professioneller Dienstleister, ein
starker Partner fiir den Mittelstand und ein sympathisches Unternehmen.”
Alexandra Rath, Bundesverband mittelstandische Wirtschaft e.V.

mern tiber Mieter und Handwerker bis hin zu
den Versicherungsexperten von BEST. Sol-
che Ergebnisse seien nur zu erreichen, wenn
alle Mitarbeiter ,open-minded” seien, findet
Christian von Goler. Auch dazu tragen nicht
zuletzt die immer wieder neuen Kunstwerke
in den Arbeitsraumen bei — Gemaildewechsel
statt Tapetenwechsel. ,Wir bieten unserem
Team ein hohes Maf3 an Sicherheit, u.a. durch
unbefristete Vertrage gleich beim Einstieg so-
wie die Ubernahme aller Azubis®, sagt Bernd
Endnich. Gleichzeitig fordere man von allen,
dass sie sich motiviert auf Neues einlassen.
Wer sich davon angesprochen fiihlt: ,Wir
sind immer auf der Suche nach Verstidrkung
und freuen uns tber Initiativbewerbungen®,
sagt Christian von Goler. Daniel Boss | redaktion@rhein-

wupper-manager.de [ ]
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TITELPORTRAT Ranking: Die groBten Versicherungsmakler

Die grof3ten Versicherungsmakler
Das Rhein-Wupper-Ranking

Unternehmen Mitarbeiter

BEST GRUPPE
Schrombgens & Stephan

Diisseldorf 44.000
Diisseldorf 28.000

Das Kontor - Assekuranzmakler und Vermagensberatung

Metzke & Schroers Assekuranzmakler e “n
Atempo Assekuranzmakler S Ratingen 4.667 5
Contrast Versicherungsmakler Mettmann 3.127 6
B + W Assekuranzmakler Disseldorf 3347 5
B &S Assekuranz- und Finanzmanagement Udo Bublitz & Peter Slomka Diisseldorf 4.667 4
Fritz Richter Versicherungsvermittlung Remscheid 2.733 8
Dr. Rycken & Co. Diisseldorf 3.067 6
@ross & Co. Wuppertal 2.850 6
SchneiderGolling & Cie. Assekuranzmakler Diisseldorf 3.100 5
Direkt Assekuranz Service Disseldorf 2.067 21
Dein Versicherungsmakler Diisseldorf 2.400 8
Sigorta Versicherungsservice Langenfeld 2533 6
Walter Schiirmann Diisseldorf 3.207 4

Lurz & Holscher Versicherungsmakler Diisseldorf 23333 33
Securat Die Versicherungsmakler Ratingen 20.667 30
Schnur und Partner Wuppertal 19.333 35
Trowe Disseldorf Disseldorf 18.113 20
Glauerdt Diisseldorf “
SHT Group Solingen 18.300 16
Transkura Versicherungsmakler Diisseldorf 18.500 14
Cremer Assekuranzmakler Diisseldorf 16.700 15
Horbach Diisseldorf 13.000 15
Harald Schwardt Versicherungsmakler Diisseldorf 10.193 18
Treu Ass Assekuranzmakler Langenfeld 7.500 11
Am Brunnen Versicherungsmanagement Diisseldorf 7.240 14
Jost & Krall Versicherungsmakler Diisseldorf 7.300 10
Exakt Versicherungsdienst unabhangige Versicherungsmakler Diisseldorf 6.207

CUR Versicherungsmakler Diisseldorf 6.200

Diisseldorf

Oettgen Assekuranz-Makler Langenfeld 4333 1
Hofmann Versicherungsvermittlung Hilden 5.000 7
T & S Versicherungsmakler Diisseldorf 5333 6
GVG Versicherungs-Vermittlung Diisseldorf 3.300 12

Der Cut: Unternehmen unterhalb von Rang 35 sind hier nicht abgebildet, mit Ausnahme der Unternehmen,
die eine ausfiihrliche Darstellung lhres Unternehmens in dieser Ausgabe platziert haben. Alle Unternehmen finden Sie auf www.rhein-wupper-manager.de

Unser Ranking:
Rang nach Umsatzx 0,7
+ Rang nach Mitarbeitern x 0,3

Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben keine Gewahr tibernommen werden.
I Bitte beachten Sie die ausfiihrliche Darstellung oder die Anzeige des Unternehmens in dieser Ausgabe.

Es wurden nur Unternehmen beriicksichtigt, die ihren Hauptsitz in der Re-
gion haben. Bei den verwendeten GroBenangaben handelt es sich jeweils
um die aktuellsten vorliegenden Angaben aus Recherche, Eigenauskunft der
Unternehmen oder Angaben der zusténdigen Creditreform. Trotz intensiver und gewissenhafter Recherche kann fiir die

Alle 64 Unternehmen im Ranking finden Sie online unter
www.rhein-wupper-manager.de/versicherungsmakler
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Hier ist Platz fur Ihre Notizen:

BEST GRUPPE

Ernst-GnoR-Strale 24

D-40219 Dusseldorf Sie finden uns auch bei:
www.bestgruppe.de

Tel: +49(0)211 33 899-0 )
Fax: +49(0)211 33 998-399
E-Mail: info@bestgruppe.de



