
 

 

 

 

Verstärkung gesucht 

Die BEST GRUPPE ist ein unabhängiger, bundesweit tätiger Versicherungsmakler mit Sitz im Düsseldorfer 
Medienhafen. Die von uns gebotenen Lösungen: ganzheitlich, in Preis und Leistung attraktiv, teils markt-
führend. Aktuell beraten, gestalten und optimieren wir die Versicherungsportfolios von über 5.000 Privat- 
und Gewerbekunden.  
 

Hinter dem Namen BEST GRUPPE steht ein über 40-köpfiges Team. Dabei handelt es sich um eine gesunde 
Mischung aus "alten Hasen" mit umfassendem Fachwissen und jahrzehntelanger Erfahrung sowie "jungem 
Gemüse" mit großer Freude an stetiger Weiterentwicklung und aktivem Mitgestalten. Unser Motto: vonein-
ander lernen, miteinander wachsen, den Arbeitsalltag bereichern und aktiv den Erfolg des Unternehmens 
mitgestalten.  
 

Zur Verstärkung unserer Mannschaft im Fachbereich „Gewerbe & Industrie” suchen wir zum nächst-
möglichen Zeitpunkt 
 

Sachbearbeiter/Kundenmanager (w/m/d) 
in Vollzeit und Festanstellung 

 

Deine Aufgaben 
• Spartenübergreifende fachliche Beratung und Betreuung von gewerblichen Kunden in Vertrags- 

und Schadenthemen, gerne mit Schwerpunkt im Bereich der gewerblichen Kfz-Versicherungen 
• Risikobeurteilungen, Bedarfsanalysen, Ausschreibungen und Erstellung von Angeboten   
• Vor- und Nachbearbeitung von Jahresgesprächen 
• Prüfung und Umsetzung von Vertrags- und Portfoliosanierungen  
• Konsequente selbständige Terminhaltung  
• Korrespondenz und Telefonate mit Kunden und Versicherern    
• Enge Zusammenarbeit mit den Kollegen der anderen Fachbereiche 
• Aktives Mitwirken bei der Weiterentwicklung der Datenverarbeitungs- und Systemlandschaft 
• Unterstützung im Bereich Digitalisierung 

 

Dein Profil  
• Abgeschlossene Ausbildung als Versicherungskauffrau/-mann (IHK), Versicherungsfachwirt/in 

(IHK) oder vergleichbare kaufmännische Ausbildung  
• Fundiertes Wissen im gewerblichen und industriellen Versicherungsgeschäft 
• Fundierte Kenntnisse in den gängigen Office-Anwendungen 
• Gestaltungsinteresse im Bereich Digitalisierung 
• Teamfähigkeit, Einsatzbereitschaft und Verantwortungsbewusstsein bei vorbildlicher 

Kundenorientierung 
• Verhandlungsgeschick, Durchsetzungsvermögen sowie sicheres und überzeugendes Auftreten 
• Selbständiges Arbeiten bei gleichzeitiger Lern- und Veränderungsfähigkeit 
• Zuverlässigkeit, gepflegtes Äußeres, Freude am Umgang mit Kunden sowie freundliches, offenes 

Auftreten 
 

Dein Nutzen  
• Offenes, vertrauensvolles Arbeitsklima 
• Selbständiges Arbeiten mit individuellen Weiterbildungsmöglichkeiten 
• Abwechslungsreiche, interessante Aufgaben in einem tollen Team 
• Leistungsgerechte Vergütung 
• Zusätzliche Vorteile wie z.B. betriebliche Altersvorsorge und Betriebssport 
• Moderner Arbeitsplatz am Rande des Medienhafens 

 

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung! Deine vollständigen und 
aussagefähigen Unterlagen mit Gehaltsvorstellung und Angabe Deines frühestmöglichen Einsatztermins 
sende bitte an:  
 

BEST GRUPPE, Stefan Peters persönlich/vertraulich, Ernst-Gnoß-Str. 24, D-40219 Düsseldorf oder 
per E-Mail an stefan.peters@bestgruppe.de 
 

Hinweis zum Datenschutz: Wir legen großen Wert auf den Schutz Deiner Daten. Diese werden 
selbstverständlich ausschließlich zur Bearbeitung Deiner Bewerbung verwendet. 


