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BEST GRUPPE 
Die BEST GRUPPE ist ein bundesweit tätiger Versicherungsmakler mit Sitz im Düsseldorfer Medi-
enhafen. Wir sind Spezialist für ganzheitliche und innovative Lösungskonzepte im gesamten Spekt-
rum der Mittelstandbetriebe. Aktuell beraten, gestalten und optimieren wir die Versicherungsport-
folios von über 5.000 Privat- und Gewerbekunden und sichern ihnen maßgebliche Kosten- und Leis-
tungsvorteile.  

 

 
 
 

Ausbildung bei der BEST GRUPPE 
 

Zur Verstärkung unserer Mannschaft suchen wir zum 01. August 2017 eine/einen 

 

Auszubildende/n zur/zum 
Kauffrau/-mann für Versicherungen und Finanzen, Fachrichtung Versicherung 

 

Als Kaufmann/-frau für Versicherungen und Finanzen, Fachrichtung Versicherung sorgen Sie für 
den optimalen bedarfsgerechten Versicherungsschutz und die umfassende Betreuung unserer 
Kunden.  

In Ihrer dreijährigen Ausbildung lernen Sie spartenübergreifend Versicherungsprodukte und Dienst-
leistungen des Marktes kennen. Sie lernen, den Kunden ganzheitlich wahrzunehmen und seinen 
Bedarf zu erfassen.  

Bei der Lösungsfindung spielt unsere Unabhängigkeit als Versicherungsmakler eine entscheidende 
Rolle. Sie ermitteln aus den Angeboten der über 200 am deutschen Markt tätigen Versicherer den 
optimalen Versicherungsschutz für unsere Kunden – und das in allen Versicherungs-, Vorsorge- 
und Vermögensfragen, im privaten und gewerblichen Bereich. 

Sie betreuen Neu- und Bestandskunden, von der Antragstellung bis zum Schaden- oder Leistungs-
fall. Zusätzlich erhalten Sie Einblicke in andere Bereiche unseres Hauses, wie z.B. Vertrieb, Buchhal-
tung und Marketing.  

In der Berufsschule erwerben Sie unter anderem Wissen zu versicherungsrechtlichen und be-
triebswirtschaftlichen Grundlagen sowie Kenntnisse im Rechnungswesen. 

Zusätzlich dürfen Sie an einem externen überbetrieblichen Unterricht teilnehmen, der aus ver-
schiedenen Seminarphasen und weiteren Veranstaltungen besteht. Dies vertieft Ihr in der Schule 
und in unserem Betrieb erworbenes Basis- und Spezialwissen und bereitet Sie optimal auf Ihre Prü-
fung vor. 

Übrigens: Schon in der Ausbildung übertragen wir Ihnen Verantwortung. Im Rahmen Ihrer täglichen 
Arbeit und kleiner Projekte lernen Sie Selbstorganisation, Arbeitsstruktur und termingerechte Rea-
lisierung. 

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! 
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Was wir Ihnen bieten! 
 eine fundierte Ausbildung in einem  attraktiven Unternehmensumfeld 

 ein kompetentes hochengagiertes Team  

 ein hervorragendes Betriebsklima 

 nach bestandener Prüfung und Eignung eine mögliche Übernahme  
in ein unbefristetes Arbeitsverhältnis 

 

Unsere Erwartungen an Sie! 
 Teamfähigkeit, Einsatzbereitschaft, Zuverlässigkeit und Flexibilität 

 Verantwortungsbewusstsein und Kundenorientierung 

 Selbständiges Arbeiten bei gleichzeitiger Lern- und Veränderungsfähigkeit 

 Logisches Denkvermögen und mathematische Sicherheit 

 Gute Ausdrucksweise in Wort und Schrift  

 Kenntnisse in der Anwendung moderne Informations- und Kommunikationssysteme  

 

 

 

 

Tim Stracke, Ausbilder und Kundenbetreuung Individual 
„Bei uns wird die Ausbildung ernst genommen. Ich spreche aus eigener Erfahr-
ung. Während der gesamten Zeit begleitete mich eine dafür ausgebildete Kolle-
gin. Ein Ausbildungsplan stellte sicher, dass mir das erforderliche Fachwissen 
vermittelt wurde. Ich durfte mich jederzeit aktiv und mit zunehmender Verant-
wortung einbringen. Als Ergänzung zur praktischen Ausbildung habe ich an ex-
ternen Seminaren und Prüfungsvorbereitungskuren teilgenommen. Heute gebe 
ich mein Wissen an die neuen Auszubildenden der BEST GRUPPE weiter.“ 
 

Julia Buhren, Privat- und Firmenkundenmanagement 
„Bei der BEST GRUPPE bekommen die Auszubildenden Einblicke in alle Geschäfts-
bereiche. Speziell im Vertrieb sind diese sehr vielfältig. Mit Menschen zu arbeiten, 
sie zu verstehen, zu wissen, was sie bewegt, deren individuelle Risiken zu erken-
nen, für sie den besten Versicherungsschutz zu ermitteln und im Schadenfall 
unter Beweis zu stellen, dass wir der optimale Partner sind – es gibt nichts 
Schöneres.“ 

Bernd Endnich, Mitglied von Geschäftsleitung und Vorstand 
„Seit Gründung der BEST GRUPPE investieren wir fortlaufend in die Aus- und Wei-
terbildung unseres Teams. Vor allem in den jungen Menschen – ein Drittel unserer  
Mitarbeiter ist unter „30“ - sehen wir großes Potenzial. Wir fordern und fördern sie 
konsequent, auch um Themen wie Digitalisierung ins Unternehmen zu tragen. Dies 
ergänzt sich ideal mit den Kollegen, die umfassendes Fachwissen und jahrzehnte-
lange Erfahrung vorweisen. Auf diese Weise lernen alle von- und miteinander, be-
reichern den Arbeitsalltag und machen ihn schließlich zu etwas Besonderem.“ 

Simon Keuck, Auszubildender  
„Die Ausbildung bei der BEST GRUPPE ist sehr abwechslungsreich. Auf die Ver-
bindung von Theorie und Praxis wird großer Wert gelegt. Durch interne Schu-
lungen und außerbetriebliche Seminare erfolgt eine optimale Vorbereitung auf 
die Prüfungen. Ich würde mich freuen, wenn ich auch nach Abschluss meiner 
Ausbildung Teil der BEST GRUPPE bleiben darf.“ 
 


